..’ . Catdlogo Nacional de Cudlificaciones
MARCO NACIONAL DE ., ., T
Y 2 ¥ CUALIFICACIONES de la Educacion y Formacion Técnica

EDUCACION Y FORMACION T ECNICA PROFESIONAL Profesioncl de COS-I-G RICO

Estandar de Cualificacion

Asistencia en programas de Gestion
Ambiental

Cddigo 0712-38-02-1-02

Version 2

Noviembre 2024




CATALOGO NACIONAL DE CUALIFICACIONES DE LA EDUCACION Y FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE COSTA RICA

|. Identificacion de [a cualificaCion ... 6

Il. Descripcion de las competencias especifiCas ......ccvuvvvvveveeiiieeeieiriiiiinnnnne, 9

IIl.  Resultados de aprendizaje transversales a todas las

competencias eSPeCifiCas ......ooovvviiiii 15
IV. Contexto [@aboral ..., 15
V. Emision de diploma ..., 18
VI. Glosario de tErmMIiNOS ......vviiiiei e 19

| mem



CATALOGO NACIONAL DE CUALIFICACIONES DE LA EDUCACION TECNICA PROFESIONAL DE COSTA RICA

0712-38-02-1-02 1

EL MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES DE LA EDUCACION Y
FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE COSTA RICA

Aprobacion

El Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacion y Formacion Técnica Profesional de Costa
Rica (MNC-EFTP-CR) fue aprobado en la sesion N° 37- 2016, celebrada por el Consejo Superior de
Educacion el dia 18 de julio del 2016, mediante acuerdo N° 06-37-2016 y actualizado en el
acuerdo N° 04-60-2019, segun consta en el Decreto Ejecutivo N° 39851-MEP-MTSS, el cual fue
publicado el martes 6 de setiembre del 2016 en el Alcance N° 161A de la Gaceta.

En cuanto a su definicion, propdsito general y componentes, el documento del MNC-EFTP-CR
(2019), en su Capitulo Ill, establece:

Definicién

El Marco Nacional de Cualificaciones de Educacion y Formaciéon Técnica Profesional de Costa Rica
(MNC-EFTP-CR) es la estructura reconocida nacionalmente, que norma las cualificaciones y las
competencias asociadas a partir de un conjunto de criterios técnicos contenidos en los
descriptores, con el fin de guiar la formacion; clasificar las ocupaciones y puestos para empleo; y
facilitar la movilidad de las personas en los diferentes niveles; todo lo anterior de acuerdo con la
dindmica del mercado laboral (p.51).

Propésito general

El MNC-EFTP-CR norma el subsistema de educacion y formacién técnica profesional, a través de la
estandarizacion de los niveles de formacion, descriptores, duracion y perfiles de ingreso y egreso
de la formacién, entre otros. Establece la articulacion vertical y horizontal en el sistema educativo
costarricense y orienta la atencién de la demanda laboral. Ademas, asocia las cualificaciones con
campos de la educacién establecidos en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién
(CINE-F-2013) y la normativa salarial (p.50).

Componentes

El MNC-EFTP-CR establece un sistema de nomenclatura de cinco niveles de técnico. Cada nivel de
cualificacién cuenta con su respectivo descriptor, requisito minimo de escolaridad para el ingreso,
rango de duracion del plan de estudios y requisito minimo de escolaridad para la titulacion (p.52).
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Con respecto a los Estandares de cualificacién y al Catdlogo Nacional de Cualificaciones (CNC) el
MNC-EFTP-CR, establece:

Los estandares pueden entenderse como definiciones de lo que una persona debe saber,
hacer, ser y convivir para ser considerado competente en un nivel de cualificacion. Los
estandares describen lo que se debe lograr como resultado del aprendizaje de calidad.

El estandar de cualificacién es un documento de caracter oficial aplicable en toda la
Republica de Costa Rica, establece los lineamientos para la formulacién y alineacién de los
planes de estudios y programas de la EFTP, que se desarrollan en las organizaciones
educativas.

El Catdlogo Nacional de Cualificaciones (CNC) asume la organizacién por campos de la
educacién que establece la CINE-F-2013, agregando el Campo de la Oferta Educativa y se
subdivide en Campo Profesién y el Campo Cualificaciéon reconocida a nivel nacional e
internacional, las cuales son asociadas al Clasificador de Ocupaciones de Costa Rica (COCR)
u otros.

La metodologia incorpora la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE-
F-2013)1 con el objetivo de codificar las cualificaciones para el Catalogo Nacional de
Cualificaciones de EFTP, normalizar la oferta educativa y los indicadores de la estadistica de
la EFTP en el &mbito nacional e internacional.

El Campo Detallado

Segun la Clasificaciéon Internacional Normalizada de la Educacién, Campos de la Educacién y la

Formacion 2013 (CINE-F 2013)1 — Descripcion de los campos detallados, el campo detallado es el

0712 Tecnologia de proteccién del medio ambiente.

Es descrito como el estudio de los procesos con el fin de minimizar la descarga y los
residuos y evitar la contaminacion. Incluye programas de control del agua, aire, suelo, etc.
Los programas vy certificaciones con los siguientes contenidos principales se clasifican aqui:
e Control de la contaminacion del aire

e Tecnologia ecoldgica

e Eficiencia energética

! Hace referencia a: Campos de Educacion y Capacitacion 2013 de la CINE (ISCED-F-2013).

e
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e Ingenieria ambiental

e Control de descarga industrial

¢ Control de la contaminacién acustica
e Reciclaje

e Control de la contaminacién del agua

Inclusiones
No indica.

Exclusiones
e Los programas y certificaciones relativos a las normas de higiene en los alimentos, el agua,
etc. estan excluidos de este campo detallado y se incluyen en el campo detallado 1021
«Saneamiento de la comunidad».
e La construccién relacionada con la gestion de residuos y agua se excluye de este campo
detallado y se incluye en el campo detallado 0732 «Construccidn e ingenieria civil»

Cddigo de la cualificacion

La codificacién de la cualificacidon estd conformada por once digitos que permiten su trazabilidad
con los campos de la CINE y el campo educacién definido por el MNC-EFTP-CR. Los primeros
cuatro digitos corresponden a la codificacién de los campos amplio, especifico y detallado de la
CINE-F-2013; los cuatro siguientes corresponden al campo educacion, el cual esta subdividido en
campo profesion y en campo cualificacion; continuando con el digito que obedece al nivel de

cualificacién vy, por ultimo, dos digitos que establecen la version.

Cddigo de la

cualificacion . MNN'CId

MNC-EFTP- pob it
CR

CINE

Caodigo Ccodigo Cadigo
08 campo 1 campo 1 campo

amplio especifico detallado

Codigo nivel Numero de
2 gelTécnico 01 vorsion

 Campo Educacién 1 Nivel Técnico 1 Version

voiver al INDILE -]
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- Sergio Ledn Estrada
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- Rodrigo Alexander Barboza Bonilla, Formador para el trabajo/INA

- Dilson Vargas, Gerente de Almacén y Facilidades Roche Servicios S.A.

- Gerlin Salazar Vargas, Gestora Ambiental de la Universidad de Costa Rica

- Gladys Ponce Medina, Gestora Ambiental, SST y RS

- Alberto Vasquez Granados, Gestor Ambiental en el Concejo Municipal de Distrito de

Cdbano

- Jonathan Mata Pérez, Coordinador de Ingenieria Ambiental

- Manrigue Arguedas, Coordinador Unidad Accion Ambiental, Universidad EARTH

- Evelyn Amalia Zamora Rios

- Andrea Simon

e Colegio de Ingenieros Agronomos de Costa Rica (CIA), por medios de los oficios FE-98-24 y

FE-233-24 y dos reuniones se recibié retroalimentacion que fue incluida dentro de la

redaccion de las competencias y resultados de aprendizaje, para personas participantes

fueron:

- Maria del Pilar Castillo Luna, Fiscalia

- Michael Garro Chavarria, Fiscalia

- Carolina Vindas, Comision Ambiental

Acuerdo de aprobacion oficial

El presente Estandar de Cualificacion fue aprobado por la Comisidn Interinstitucional para la

Implementacion y Seguimiento del Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacién y Formacion

Técnica Profesional de Costa Rica, mediante el Acuerdo N° dos, el dia trece del mes noviembre el

afno dos mil veinticuatro.

Control de versiones

Cdédigo del EC Nombre de la cualificacion { NUmero de { Fecha de exclusion del
version CNC
0712-38-02-1-01 Sistemas de gestiony 01 13/11/2024

e

ecoeficiencia
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l. Identificacion de la cualificacion
1
Codificacién Cualificacion: 0712-38-02-1-02
2
Cualificacién (Nombre): Asistencia en programas de gestién ambiental
3 4
Campo Amplio: 07 Ingenieria, industria | Campo Especifico: 071 Ingenieria vy

y construccion

5

profesiones afines

6

Campo Detallado: 0712 Tecnologia de
proteccion del medio ambiente

7

Campo Profesiéon: 38 Proteccion del
Ambiente

Campo Cualificacién: 02 Sistemas de gestidn

8 9
Nivel de cualificacion: 1 Version: 2
_10_ 11

Fecha de aprobacion: noviembre 2024

12

Fecha de revisidon: noviembre 2029

13

Nivel de escolaridad requerido para el
ingreso: Il Ciclo de Educacion General
Basica

Volver al INDICE
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14
Competencia general: Asistir en la implementacién de los programas de gestion
ambiental de la organizacion incluyendo el diagndstico ambiental, seguimiento y
verificacion, como parte del equipo de trabajo de forma respetuosa, en
cumplimiento de la normativa, requisitos técnicos, logisticos y procedimientos
establecidos e instrucciones brindadas por la persona superior inmediata.

15
Competencias especificas de otros estandares de cualificacion requeridas para
titulacion de este:

No aplica

Volver al INDICE
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16

Mapa de cualificacién:

Cualificacion  Competencia general Competencias especificas

> L T -
Asistir a la persona profesional a\\\
- cargo con el diagndstico \\
ambiental dentro del alcance ‘\
definido por la organizacion, ‘}
segln la normativa aplicable y ,"
procedimientos establecidos. '/'
Y
Asistir en la el e -~
implementaciéondelos e P
programas de gestion ‘
ambiental defa 0
organizacién incluyendo L T .
el diagndstico - Asistir a la persona profesional ;\\\
ambiental, seguimiento cargo de la formulacion de los
y verificacion, como programas  de  gestion
parte del equipo de ambiental, segin la politica |
0712-38-02-1-02 trabajo de forma ambiental de la organizacion y ,,"
Asistencia en respetuosa, en los resultados del diagndstico. //
Programasde cumplimiento de la Sl e
L, . normativa, requisites ~ TTteee T
Gestion Ambiental técnicos, logisticos y ‘
procedimientos [
establecidos e 2ol .
instrucciones brindadas Asistir a la persona profesional a\\\
por la persona superior cargo en la implementacién y \\‘
inmediata. verificacién de los programas ‘.l
de gestion ambiental, segun la ':
normativa aplicable, y /'
procedimientos establecidos. ,,/

v
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Il. Descripcion de las competencias especificas

Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje?
- La persona es competente cuando:
-Asistira la persona profesional a ™, 1. Reconoce los requisitos legales presentes en la
cargo con el diagnostico normativa ambiental aplicable segin la

organizacion.

~—o —

ambiental dentro del alcance
ﬂ definido por la organizacion,

segln la normativa aplicable y / 2. Utiliza la documentacioén técnica y
. . . 4
procedimientos establecidos. ./ administrativa segln los requisitos del sistema
N -~ de gestién ambiental.

~ -
~s -
~ -

3. Completa los instrumentos para la elaboracién
del diagndstico ambiental inicial segun
normativa y procedimientos establecidos.

4. Realiza la recoleccion y registro de la
informacion de desempefio ambiental segun el
instrumento de diagndstico inicial empleado.

5. Colabora en la determinacion de los aspectos
ambientales significativos segun el
procedimiento establecido.

6. Colabora en el analisis de los resultados y otros
hallazgos del diagndstico segln
procedimientos establecidos.

2 Resultados de aprendizaje segun elementos del descriptor. Aplicacién y saberes disciplinarios.

_ Volver al INDICE -]
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Evaluacion del logro de la competencia especifica N°1
Evidencias CE1

Conocimientos?: e Normativa ambiental.
e Programas de gestién ambiental.

Desempefio*: e Emplea instrumentos de recoleccion de
datos para el diagndstico ambiental.

Nota: Los desempefios los realiza como parte del
equipo de trabajo de forma respetuosa, en
cumplimiento de la normativa, requisitos
técnicos, logisticos y procedimientos establecidos
e instrucciones brindadas por la persona superior
inmediata.

Producto: e Linea base de los aspectos ambientales.

Nota: Los productos los realiza segln la normativa
aplicable y procedimientos establecidos.

3 Saberes disciplinarios
4 Aplicacidn, incluye ser y convivir

_ Volver al INDICE
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Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje

La persona es competente cuando:
1. Reconoce la politica ambiental de Ia

- S=~<
- ~
- ~
-
S

L AR organizacion para la elaboracion de los
AS|st|raIapersonaprofesmnal\\ bi | , dimi

- 2 cargo de la formulacion de programas ambientales segin procedimientos
los programas de gestion 5 establecidos.

. ambiental, segin la politica 2. Colabora con la persona profesional a cargo del
) ambiental de la organizacion y SGA en el establecimiento de objetivos, metas,
los resultados del diagndstico. / ..
% indicadores 'y otros elementos de los
. programas de gestion ambiental, segun el
______________________ aspecto ambiental y resultados del diagndstico
inicial.

3. Da soporte a la personal profesional a cargo del
SGA en el establecimiento de las medidas
viables técnica y econdmicamente para el
cumplimiento de los objetivos propuestos,
segun el aspecto ambiental.

4. Asiste a la personal profesional a cargo del SGA
en la elaboracién 'y actualizacién Ia
documentacién requerida para la
operacionalizacién del programa de gestion
ambiental segln procedimientos establecidos.

5. Prepara insumos para que la persona
profesional a cargo capacite a las personas
colaboradoras en el uso de la documentacion
seguln procedimientos establecidos.

~—o —

Evaluacion del logro de la competencia especifica N°2

Evidencias CE2

Conocimientos: e Politica ambiental.
e Medidas ambientales.

_ Volver al INDICE
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Desempefio: s ® Preparacion de insumos para la viabilidad

técnica y econdmica de las medidas.

e Redaccién de objetivos, metas e
indicadores.

Nota: Los desempefios los realiza como parte del
equipo de trabajo de forma respetuosa, en
cumplimiento de la normativa, requisitos
técnicos, logisticos y procedimientos
establecidos e instrucciones brindadas por la
persona superior inmediata.

Producto: e Portafolio de informacion técnica vy
econémica de las medidas propuestas
del Programa de Gestion Ambiental.

Nota: Los productos los realiza segun la politica
ambiental de la organizacién y los resultados del
diagnostico.

Volver al INDICE
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Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje

La persona es competente cuando:
1. Ejecuta las medidas asignadas por el

LT T - profesional a cargo del SGA, para el
mejoramiento  del desempefio de Ia
Asistir a | fesionala o . -
- SISHTa‘a persona profesionala v organizacion, segun procedimientos
cargo en la implementacion vy

establecidos.

2. Colabora con las actividades de transferencia

\

\

. s |
_~——_verificacién de los programas !
) % . . 1
de gestion ambiental, segin la !

. . ! . T . .
) ) normativa  aplicable, y f educativa y la sensibilizacion ambiental a las
o procedimientos establecidos. - personas colaboradoras de la organizacién vy
el - otras partes interesadas seglin procedimientos

establecidos.

3. Completa la documentacién técnica vy
normativa que se le asigna, con las evidencias
de las actividades realizadas en la
implementacion segun el programa de gestion
ambiental.

4. Participa en la implementacion de los
procedimientos de comunicacién con las
partes interesadas segun los procedimientos
establecidos.

5. Da soporte en el seguimiento vy la verificaciéon
al cumplimiento de las actividades de mejora
para cada aspecto ambiental, segin los
indicadores establecidos en los programas de
gestion ambiental de la organizacion.

6. Registra los resultados del seguimiento vy
verificacién segun la normativa aplicable y los
procedimientos establecidos.

7. Comprueba en conjunto con la persona
profesional a cargo la eficacia del programa de
gestion ambiental segln la normativa aplicable
y los procedimientos establecidos.

8. Colabora en la verificacion del uso de la
documentacién para el aseguramiento de la
trazabilidad de la informacién documentada
segun los procedimientos establecidos.

9. Da soporte en las auditorias ambientales segun
los procedimientos establecidos y normativa

Volver al iNDICE -]
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aplicable.

10. Participa en la elaboracién del reporte de
desempefio ambiental para el equipo de
trabajo, alta direccion y partes interesadas
segun los procedimientos establecidos.

Evaluacion del logro de la competencia especifica N°3

Evidencias CE3

Conocimientos: Auditorias ambientales.

Verificacion de indicadores.

Gestidon documental.

Desempefio: Implementa una medida ambiental.

Nota: Los desempefios los realiza como parte del
equipo de trabajo de forma respetuosa, en
cumplimiento de la normativa, requisitos
técnicos, logisticos y procedimientos
establecidos e instrucciones brindadas por la
persona superior inmediata.

Producto: e Portafolio con evidencias sobre el
desempefio de aspectos ambientales.

Nota: Los productos los realiza segun la
normativa aplicable y procedimientos
establecidos.

Volver al INDICE
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lll. Resultados de aprendizaje transversales a todas las competencias
especificas®

e Demuestra trabajo en equipo, buena disposicion, profesionalismo y aprendizaje continuo.

e Aplica la normativa ambiental vigente.

e Aplica las normas de salud ocupacional, incluyendo el uso de equipo de proteccién personal,
establecidas por la organizacion.

e Presenta informacion de forma oral y escrita con un lenguaje técnico y atendiendo las normas
de redaccion y ortografia.

e Utiliza tecnologias de la informacion y comunicacién enfocadas a su quehacer profesional.

e Emplea una comunicacién asertiva con personal de otras unidades, superiores y otras
personas.

e Desempefia su labor con responsabilidad, ética y compromiso con la organizacion y el
ambiente.

e Participa de forma proactiva con propuestas en el lugar de trabajo.

IV. Contexto laboral

17
Condiciones del contexto laboral:
e Trabajar bajo presion.
e Trabajar en equipos multi e interdisciplinario.
e Trabajar en diversos espacios (oficina, talleres, plantas de proceso y campo).
e Trabajar en jornadas cambiantes o rotativas.

5> Resultados de aprendizaje seglin elementos del descriptor: Autonomia y responsabilidad, interaccién profesional, cultural y
social. Ademds, se deben considerar para cada Estandar de Cualificacion en particular, se requieren algunos de los siguientes:
salud ocupacional, sostenibilidad ambiental, servicio a la clientela, calidad, emprendedurismo, innovacién, entre otros.

Para efectos del disefo curricular, los resultados de aprendizaje transversales deben integrarse y evaluarse en cada competencia
especifica.

_ Volver al INDICE -]
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18

Dominio de una segunda lengua:

El dominio del segundo idioma inglés es
___Indispensable

___Deseable

_x_No aplica

En un nivel () Principiante ( )Elemental ( ) Intermedio ( )Intermedio alto ( )Avanzado

19
Normativa relacionada con las ocupaciones vinculadas a este Estandar de Cualificacion (EC):
e Reglamento para la elaboracion de programas de gestion ambiental institucional en el
sector publico de Costa Rica N236499
e Ley de Gestion Integral de residuos solidos N28839.
e Ley del Sistema Nacional para la Calidad, N210473

e Ley Orgdnica del Ambiente N°7554
e Ley Forestal N°7575

e Norma ISO 14001 Sistemas de gestion ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

20
Ambito de aplicacién de las ocupaciones vinculadas con la cualificacién:
e Organizaciones publicas y privadas que necesitan personas asistentes en el desarrollo e
implementacion de sistemas o programas de gestion ambiental.
e Organizaciones publicas y privadas que requieran de personas asistentes para gestionar sus
aspectos ambientales, tanto para mejorar su desempefio ambiental y como cumplir la
legislacion ambiental.

21

Ocupaciones asociadas a este Estandar de Cualificacion (EC) de acuerdo con el
Clasificador de Ocupaciones de Costa Rica (COCR):

e COCR-2023/ 3267 Inspectores de la salud laboral, medioambiental y afines.

Otras ocupaciones identificadas en referentes consultados:

e Técnico municipal 2.

_ Volver al INDICE
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e Asistentes de normalizacién.

e Asistente de Gestion Ambiental.

e Analista de gestion ambiental.

e Técnico en gestion ambiental con experiencia en construccion.

22

Estandares de Cualificacién internacionales relacionados:

SEA597 3 - Gestidén ambiental. Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL),
Espafia.

ECO517 - Operacién del sistema de gestion ambiental en las organizaciones
productivas y de servicios. CONOCER, México. Enlace.

EC0490 - Gestion ambiental estratégica en las organizaciones productivas y de
servicios. CONOCER, México. Enlace.

214010 — Tecndlogo em Meio Ambiente. Guia Brasileiro de Ocupacoes. Enlace.
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V. Emisién de diploma

La persona que apruebe un Programa educativo que haya sido disefiado a partir del presente
Estandar de Cualificacion, segin el Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacién y Formacion
Técnica Profesional de Costa Rica, se hace acreedora al diploma de:

Asistencia en programas de TECNICO 1
gestion ambiental

0712-38-02-1-02

Nombre de la cualificacidon Nivel de cualificacion

Esta cualificacion certifica que la persona es competente para:

Asistir en la implementacion de los programas de gestion ambiental de la organizacién incluyendo
el diagndstico ambiental, seguimiento y verificacion, como parte del equipo de trabajo de forma
respetuosa, en cumplimiento de la normativa, requisitos técnicos, logisticos y procedimientos
establecidos e instrucciones  brindadas por la  persona  superior inmediata.
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VI. Glosario de términos

Terminologia asociada a la cualificacion:

e Actividad de transferencia: Actividad orientada a la transmision de capacidades actitudinales y
procedimentales de indole social, econémico, cultural, cientifico, técnico y/o tecnoldgico, que
pueden estar dirigidas tanto al cliente interno como externo. Adaptado del Procedimiento del
INA P GFST 10. Metodologia de Actividades de Transferencia. Edicion: 03

e Ambiente/medio ambiente: entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire, el
agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus
interrelaciones. Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con
orientacion para su uso.

e Aspecto ambiental significativo: es aquel que tiene o puede tener uno o mas impactos
ambientales significativos. La organizacion determina los aspectos ambientales significativos
mediante la aplicacion de uno o mas criterios. Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de
Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

e Aspecto ambiental: elemento que se genera de las actividades, productos o servicios de una
organizacion, y que tienen un impacto en el medio ambiente. Por ejemplo: consumo de
recursos naturales, manejo de sustancias peligrosas, produccion de emisiones e inmisiones,
generacion de residuos, entre otros. Guia para la elaboracion de Programas de Gestion
Ambiental Institucional (PGAI) en el sector publico de Costa Rica.

e Auditoria: proceso sistematico, independiente y documentado para obtener las evidencias de
auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en el que se
cumplen los criterios de auditoria. Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion
Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

e Desempefio ambiental: desempefio relacionado con la gestion de aspectos ambientales.
Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para
SU uso.

e Diagndstico ambiental inicial: revision inicial documentada en donde se establece la linea base
de los aspectos ambientales de la organizacion mediante herramientas de recopilacion y
andlisis de informacion, en la que se establecen los aspectos ambientales significativos y los
requisitos legales aplicables, ademas permite identificar oportunidades de mejora en la
gestion ambiental. Adaptado de la Guia para la elaboracion de Programas de Gestion
Ambiental Institucional (PGAI) en el sector publico de Costa Rica y EuroFins Environment
Testing

e Eficacia: grado en el que se realizan las actividades planificadas y se logran los resultados
planificados. Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con
orientacion para su uso.
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e Evidencia: datos que apoyan la existencia o veracidad de algo. Adaptado Norma ISO
14050:2020 Gestion ambiental — Vocabulario.

e (Gestion ambiental: conjunto de actividades coordinadas dentro de una organizacidon
relacionadas con sus aspectos ambientales Norma ISO 14050:2020 Gestion ambiental —
Vocabulario.

e Impacto ambiental: cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, incluyendo
las posibles consecuencias que resulten total o parcialmente de los aspectos ambientales de
una organizacién. Norma ISO 14050:2020 Gestion ambiental — Vocabulario.

e Indicador ambiental: son herramientas que cuantifican informacién ambiental relacionada con
los objetivos y metas ambientales propuestas, de forma que evidencian el desempefio
medioambiental y el progreso en el cumplimiento de sus metas. Guia para la elaboracién de
Programas de Gestion Ambiental Institucional (PGAI) en el sector publico de Costa Rica.

e Informacidon documentada: informacion que una organizacion tiene que controlar y mantener,
y el medio que la contiene. La informacién documentada puede estar en cualquier formato y
medio, y puede provenir de cualquier fuente. Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de
Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

e Linea base ambiental: estado del medio ambiente sin el cambio que se valora. Norma ISO
14050:2020 Gestion ambiental — Vocabulario.

e Medidas o acciones ambientales: son los pasos que se estableceran para alcanzar los objetivos
y las metas ambientales. Estas pueden ser de prevencion, reduccién/control, restauracion,
compensacién, de un impacto ambiental negativo que estd ocurriendo. Guia para la
elaboracién de Programas de Gestién Ambiental Institucional (PGAI) en el sector publico de
Costa Rica.

e Meta ambiental: es la forma en que se concretan los objetivos ambientales y debe
especificarse lo mas detalladamente posible. Ademds, debe ser clara en cuanto al logro a
alcanzar y el plazo en el que se alcanzaria. Guia para la elaboracién de Programas de Gestion
Ambiental Institucional (PGAI) en el sector publico de Costa Rica.

e Objetivo ambiental: objetivo establecido por la organizacion, coherente con su politica
ambiental. Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con
orientacion para su uso.

e Parteinteresada: persona u organizacion que puede afectar, verse afectada, o percibirse como
afectada por una decision o actividad. Ejemplo Clientes, comunidades, proveedores, entes
reguladores, organizaciones no gubernamentales, inversionistas, empleados. Norma INTE/ISO
14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

e Politica ambiental: intenciones y direccion de una organizacion, relacionadas con el
desempefio ambiental, como las expresa formalmente su alta direcciéon. Norma INTE/ISO
14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

e Programa de gestidon ambiental: documento que contiene las acciones para la gestion de los
aspectos ambientales significativos. Contiene al menos los siguientes elementos: objetivos,
metas, indicadores, medidas, responsables, plazos y presupuesto. Fuente: Adaptado de la guia

de PGAI.
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e Requisitos legales y otros requisitos: requisitos legales que una organizacién debe cumplir y
otros requisitos que una organizacion decide cumplir. Los requisitos legales y otros requisitos
estan relacionados con el sistema de gestidon ambiental. Los requisitos legales y otros
requisitos pueden surgir de requisitos obligatorios, tales como las leyes y reglamentaciones
aplicables, o de compromisos voluntarios, tales como las normas de organizaciones o de la
industria, relaciones contractuales, codigos de buenas practicas y acuerdos con grupos de la
comunidad u organizaciones no gubernamentales. Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de
Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

e Seguimiento: determinacion del estado de un sistema, un proceso o una actividad. Norma
INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso.

e Sistema de gestidon ambiental: parte del sistema de gestién usada para gestionar aspectos
ambientales, cumplir los requisitos legales y otros requisitos, y abordar los riesgos y
oportunidades. Norma INTE/ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con
orientacion para su uso.
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