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EL MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES DE LA EDUCACION Y
FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE COSTA RICA

Aprobacion

El Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacion y Formacion Técnica Profesional de Costa Rica
(MNC-EFTP-CR) fue aprobado en la sesion N° 37- 2016, celebrada por el Consejo Superior de
Educacion el dia 18 de julio del 2016, mediante acuerdo N° 06-37-2016 y actualizado en el acuerdo
N° 04-60-2019, segln consta en el Decreto Ejecutivo N° 39851-MEP-MTSS, el cual fue publicado el
martes 6 de setiembre del 2016 en el Alcance N° 161A de la Gaceta.

En cuanto a su definicidon, propdsito general y componentes, el documento del MNC-EFTP-CR
(2019), en su Capitulo Ill, establece:

Definicién

El Marco Nacional de Cualificaciones de Educaciéon y Formacién Técnica Profesional de Costa Rica
(MNC-EFTP-CR) es la estructura reconocida nacionalmente, que norma las cualificaciones y las
competencias asociadas a partir de un conjunto de criterios técnicos contenidos en los descriptores,
con el fin de guiar la formacidn; clasificar las ocupaciones y puestos para empleo; y facilitar la
movilidad de las personas en los diferentes niveles; todo lo anterior de acuerdo con la dindmica del
mercado laboral (p.51).

Propésito general

El MNC-EFTP-CR norma el subsistema de educacion y formacion técnica profesional, a través de la
estandarizacion de los niveles de formacion, descriptores, duracion y perfiles de ingreso y egreso
de la formacién, entre otros. Establece la articulacion vertical y horizontal en el sistema educativo
costarricense y orienta la atencidén de la demanda laboral. Ademas, asocia las cualificaciones con
campos de la educacién establecidos en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion
(CINE-F-2013) y la normativa salarial (p.50).

Componentes

El MNC-EFTP-CR establece un sistema de nomenclatura de cinco niveles de técnico. Cada nivel de
cualificacién cuenta con su respectivo descriptor, requisito minimo de escolaridad para el ingreso,
rango de duracion del plan de estudios y requisito minimo de escolaridad para la titulacion (p.52).
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Con respecto a los Estandares de cualificacién y al Catdlogo Nacional de Cualificaciones (CNC) el
MNC-EFTP-CR, establece:

Los estandares pueden entenderse como definiciones de lo que una persona debe saber,
hacer, ser y convivir para ser considerado competente en un nivel de cualificacion. Los
estandares describen lo que se debe lograr como resultado del aprendizaje de calidad.

El estandar de cualificacién es un documento de caracter oficial aplicable en toda la
Republica de Costa Rica, establece los lineamientos para la formulacién y alineacién de los
planes de estudios y programas de la EFTP, que se desarrollan en las organizaciones
educativas.

El Catdlogo Nacional de Cualificaciones (CNC) asume la organizacién por campos de la
educacion que establece la CINE-F-2013, agregando el Campo de la Oferta Educativa y se
subdivide en Campo Profesion y el Campo Cualificacion reconocida a nivel nacional e
internacional, las cuales son asociadas al Clasificador de Ocupaciones de Costa Rica (COCR)
u otros.

La metodologia incorpora la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE-
F-2013)1 con el objetivo de codificar las cualificaciones para el Catalogo Nacional de
Cualificaciones de EFTP, normalizar la oferta educativa y los indicadores de la estadistica de
la EFTP en el ambito nacional e internacional.

El Campo Detallado

Segun Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién, Campos de la Educaciéon vy la
Formacion 2013 (CINE-F 2013)! — Descripcion de los campos detallados, el campo detallado 0512
Bioquimica a veces llamada quimica bioldgica, es el estudio de la quimica de los organismos vivos,
incluyendo, pero no limitado a la materia viva.

Los programas y certificaciones con los siguientes contenidos principales se clasifican aqui:
e Quimica bioldgica

e Tecnologia celular

e Ciencias forenses

e Estudios de codigo genético (ADN, RNA)

1 Hace referencia a: Campos de Educacion y Capacitacion 2013 de la CINE (ISCED-F-2013).
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* Ingenieria genética

e Farmacologia

* Tecnologia de cultivo de tejidos
e Toxicologia

e Virologia

Inclusiones

e La biotecnologia se incluye aqui.

Cddigo de la cualificacion

La codificacién de la cualificaciéon esta conformada por once digitos que permiten su trazabilidad
con los campos de la CINE y el campo educacion definido por el MNC-EFTP-CR. Los primeros cuatro
digitos corresponden a la codificacion de los campos amplio, especifico y detallado de la CINE-F-
2013; los cuatro siguientes corresponden al campo educacién, el cual estd subdividido en campo
profesidn y en campo cualificacion; continuando con el digito que obedece al nivel de cualificacién

y, por ultimo, dos digitos que establecen la version.

Cdodigo de la

cualificacion . NLN_CM

MNC-EFTP- e e
CR

CINE

Cédigo Codigo Cédigo
08 campo 1 campo 1 campo
amplio especifico detallado

Codigo nivel Nimero de
“ £

*Campo Educacion * Nivel Técnico 1 Version
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Acuerdo de aprobacion oficial

El presente Estandar de Cualificacion fue aprobado por la Comisidn Interinstitucional para la
Implementacién y Seguimiento del Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacion y Formacion

Técnica Profesional de Costa Rica, mediante el Acuerdo N° 02-02-2023 el dia veintitrés del mes
agosto el aflo dos mil veintitrés.

Control de versiones
No aplica
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l. Identificacidn de la cualificacion

1

Codificacion Cualificacidn: 0512-39-01-2-01

2

Cualificacion (Nombre): Operacion de equipo de laboratorio para la
realizacion de ensayos y analisis quimicos y biologicos.

3 4
Campo Amplio: 05 Campo Especifico: 051
Ciencias naturales, matematicas vy | Ciencias bioldgicas y afines
estadistica

S 6
Campo Detallado: 0512 Campo Profesién: 39
Bioguimica Biotecnologia
7

Campo Cualificacién: 01 Biotecnologia

8 9
Nivel de cualificacion: 2 Version: 01
10 11

Fecha de aprobacidn: Agosto 2023 Fecha de revision: Agosto 2028

12 13
Nivel de escolaridad requerido para | Nivel de escolaridad requerido para la
elingreso: lll Ciclo Educacion General | titulacion: Il Ciclo Educacion General
Basica Basica
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_14
Competencia general: Ejecutar actividades asistenciales y operativas en la
realizacién de ensayos y analisis quimicos y bioldgicos, utilizando cristaleria, equipo
de laboratorio y preparando las condiciones de trabajo, segln requerimientos
técnicos, normativa vigente vy politicas de la organizacion, con ética y
profesionalismo, colaborando con los equipos de trabajo para la soluciéon de
problemas y un ambiente de sana convivencia.

15
Competencias especificas de otros estandares de cualificacion requeridas para
titulacién de este:

No aplica
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16

Mapa de cualificacién:

Cualificacion  Competencia general Competencias especificas
R CEE L EELEEE L, » T e
: Ejecutar Realizar procedimientos dirigidos ™.
: o la preparacion de las ™
: actividades °
) ) condiciones, equipos y materiales \
asistenciales y e de Iaboraitorio, de acuerdo con ‘ll
operativas en la b | los requerimientos de ensayos, /
realizacidn de L_j analisis, protocolos, normasy /,"
S politicas en la organizacién. d
ensayosy analisis . e
quimicosy el e
biologicos, T T -
utilizando CE2 Ejecutar la preparacion previa de \\\
cristaleria, equipo materiales y sustancias requeridas en la
de laboratorio y TN elaboracion de insumos y medios de i
‘ . E "“:," Y cultivo,§ segun el tipo de ensayo o ]
0512-39-01-2-01 preparando las ',"' t{--: analisis, protocolos establecidos e ',"
§ ., § ' condicionesde = T instrucciones del superior jerarquico.
Operacionde | | ) ) .
00 d ; . trabajo, segun S~ -~
€quipo ae requerimientos . /___::‘:_‘::::::::.’_': ~~~~~~
laboratorio para . técnicos,
la realizacion de | . normativa vigente CE3 Realizar la recepcion, preparacion
; L y procesamiento de muestras N\
| €nsayosy Y politicas de la N quimicas y/o bioldgicas, de \
analisis quimicos ©organizacion, con -“i:: £ acuerdo con los requerimientos de ',"
i o, ética r\:‘:::’_/,' ensayos, el analisis y los //
V b|0|08|C0$ 5 : . y estandares de calidad y asepsia.
profe5|onallsmo, . el
colaborandocon Tt ey
los equipos de & Implementar las norm;~s~a‘e~\\
trabajo para la CE4 asepsia y seguridad, segin los
solucion de requerimientos del proceso \\‘
roblemas v un P productivo, el reglamento y la ‘\,
P ) Y ,/",‘: i normativa establecida por la ,,"
ambiente de sana L organizacion e instrucciones /
convivencia. - dadas por el superior ierarauico. //

3

>
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Il. Descripcion de las competencias especificas

Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje?

La persona es competente cuando:

1. Prepara elementos de proteccion personal de
areas especificas, aplicando especificaciones
técnicas, protocolos de asepsia y seguridad del
laboratorio.

2. Aplica procedimientos en la colocacion y uso
de elementos de proteccion personal en dreas
especificas de trabajo, segun especificaciones
técnicas establecidas.

3. Ejecuta procedimientos de asepsia personal
antes y durante la implementacion de
procesos planificados, aplicando protocolos

T N especificos.
~ Realizar procedimientos \“\ 4. Ejecuta labores de limpieza y desinfeccién del
dirigidos a la preparacién de \‘\\ area de trabajo y equipos requeridos, seguin
CE1 las condiciones, equipos y \ protocolos establecidos e instrucciones del
— materiales de laboratorio, de ‘} superior jerarquico.
| acuerdo con los ,:" 5. Efectla la revisién de equipos, muestras
b requerimientos de ensayos, /

andlisis, protocolos, normasy s dispohibles y materialgs necegarios al inicio.de
- politicas en la organizacién. /x cada jornada de trabajo, considerando el tipo
e e de ensayo, materiales e insumos requeridos.
------------------- 6. Realiza la solicitud de materiales e insumos
requeridos en el area de trabajo, de forma agil
y oportuna, segun procedimientos técnicos y
politicas establecidas por la organizacion.

7. Distingue propiedades, caracteristicas vy
condiciones de medios de cultivo y mezclas,
segun protocolos establecidos e instrucciones
del superior jerarquico.

8. Rotula muestras preparadas durante |la
jornada de trabajo, utilizando tecnologias de
informacion, aplicando la  numeracion
establecida, condiciones de los medios,

2 Resultados de aprendizaje segun elementos del descriptor. Aplicacidn y saberes disciplinarios.
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protocolos e indicaciones del superior
jerarquico.

Evaluacion del logro de la competencia especifica N°1

Evidencias CE1

Conocimientos:3

g e Buenas practicas de seguridad
ocupacional.
e Técnicas de asepsia personal.
e Técnicas de limpieza de cuartos limpios.
e Manejo de inventarios de reactivos de
laboratorios.
e Manejo de protocolos de rotulacién de
productos quimicos.
>
Desempefio:* e Realiza practicas de laboratorio con

medidas de seguridad y asepsia personal
y en las areas de trabajo.

e Verifica cumplimiento del abastecimiento
del inventario de insumos quimicos.

e Realiza rotaciéon de los productos
guimicos y verificacién preventiva de los
reactivos que garantice el no vencimiento
de los reactivos.

e Utiliza tecnologias de informacion en el
manejo de inventarios y la rotulacién de
reactivos de laboratorio.

Nota: Los desempefios los realiza segun
requerimientos técnicos, normativa vigente vy
politicas de la organizacién, con ética vy
profesionalismo, colaborando con los equipos de
trabajo para la solucién de problemas y un
ambiente de sana convivencia.

3 Saberes disciplinarios
4 Aplicacidn, incluye ser y convivir
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Producto:

e Bitacoras diarias de proteccion personal.

e Bitdcora de limpieza y uso de equipo.

e Inventario de equipo y consumibles
debidamente registrado y rotulado.

Nota: Los productos los realiza de acuerdo con los
requerimientos de los ensayos y andlisis a
efectuarse, cumpliendo con los protocolos,
normas vy politicas de la organizacion.
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Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje
La persona es competente cuando:

1. Prepara los insumos 'y cristaleria
necesarios para la elaboracion de
medios de cultivos, considerando la
cantidad demandada vy la jornada de
trabajo establecida.

2. Verifica la calidad y estado de los
reactivos requeridos en la preparacion
del medio de cultivo, segln protocolos

- =<
~.
- ~
g

L RN establecidos e instrucciones del superior
. y N jerdrquico.
Ejecutar la preparacién previa s, . . .
CE2 de materiales y sustancias “ 3. Realiza acciones orientadas al

P

mantenimiento de las condiciones de
seguridad e higiene del area de trabajo

requeridas en la elaboracion
de insumos y medios de

______

ST

£ cultivo, seguin el tipo de para la preparacion de medios,
zz;agloesijgjl:;:]’s?rrfct;zcr’]ls: / aplicando normas y procedimientos de
""""" I / limpieza profunda

. del superior jerarquico. i ) ' ) ]

e L 4. Prepara medios de cultivo considerando

la composicion, la proporcion de
insumos, los pardmetros de procesos
productivos o el andlisis, protocolo vy
especificaciones técnicas.

5. Dispensa sustancias, mezclas o medios
de cultivo en frascos y tubos de ensayo,
con base en procedimientos técnicos,
dosis determinadas en los procesos
productivos y habilitacion de equipos
requeridos.

6. Rotula recipientes preparados con
sustancias, mezclas o medios de cultivo,
haciendo uso de las tecnologias de
informaciéon y cumpliendo los protocolos
establecidos para la esterilizacion vy
almacenamiento.

7. Realiza el proceso de esterilizacion de
medios de cultivo mediante el uso de
autoclave, la verificacion de los

Volver al INDICE m
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parametros de tiempo y temperatura,
cumpliendo con especificaciones
técnicas del proceso.

8. Realiza la colocacion, el ordenamiento y
la clasificacion de medios de cultivo por
tipo, en la sala de almacenaje a la espera
del proceso de cuarentena, utilizando
contenedores habilitados y siguiendo
procedimientos técnicos establecidos.

9. Verifica el cumplimiento de |las
condiciones de higiene, los factores de
temperatura, la luminosidad vy Ila
humedad del sitio de almacenaje, segin
protocolos establecidos e instrucciones
del superior jerarquico.

10. Completa la informacién solicitada en las
bitdcoras de trabajo diariamente,
haciendo uso de las tecnologias de la
informacion.

Evaluacion del logro de la competencia especifica N°2

Evidencias CE2

Conocimientos:

e Protocolos para la preparacion de
medios de cultivo.

e Especificaciones técnicas de la
composicion de los reactivos.

e Técnicas basicas de uso de equipo de
laboratorio.

e Protocolos de almacenamiento de
reactivos, muestras y medios de
cultivo.

e Protocolo de limpieza profunda de
cuartos limpios.
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Desempefio:

e Emplea los protocolos de preparacién
de medios de cultivo, aplicando las
normas de seguridad.

e Utiliza técnicas de uso de equipo bésico
de laboratorio.

e Verifica el correcto almacenaje de
muestras, medios y reactivos.

o Verifica el cumplimiento de las
condiciones de higiene, los factores de
temperatura, la luminosidad vy Ila
humedad del sitio de almacenaje.

e Realiza la colocacién, el ordenamientoy
la clasificacion de medios de cultivo por
tipo, en la sala de almacenaje a la
espera del proceso de cuarentena.

e FEjecuta protocolos de limpieza para
cuartos limpios en donde se preparan la
muestras y los medios.

Nota: Los desempefios los realiza segun
requerimientos técnicos, normativa vigente y
politicas de la organizacién, con ética vy
profesionalismo, colaborando con los equipos
de trabajo para la solucion de problemas y un
ambiente de sana convivencia.

Producto:

e Protocolos de produccion de muestras
y medios de cultivo.

e Bitacoras de preparacion de muestrasy
medios de cultivo.

e Inventarios de areas de almacenaje.

e Bitdcoras de limpieza en cuartos
limpios.

Nota: Los productos los realiza segun el tipo

de ensayo o analisis, protocolos establecidos
e instrucciones del superior jerarquico.
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Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje

La persona es competente cuando:

1. Efectua la recepcién de muestras, segun
el tipo, analisis y procedimientos
técnicos establecidos.

2. Verifica la condicién del producto en
concordancia con los datos de la orden
de trabajo.

3. Almacena muestras preparadas en el
refrigerado o a temperatura ambiente,
en espera del proceso de preparacion y
segln los requerimientos del tipo de
ensayo o analisis.

4. Clasifica los materiales requeridos, segun
el tipo de analisis y las normas de higiene

LT ~ y seguridad.
£ _ N 5. Utiliza equipos bdsicos de laboratorio
Realizar la recepcion, . . S
CE3 =~ \ como el microscopio optico, la autoclave,
preparaciony N

el agitador magnéticoy la balanza parala
realizacién de ensayos y analisis
sencillos, siguiendo protocolos
establecidos y bajo la supervision del

procesamiento de muestras

quimicas y/o bioldgicas, de
acuerdo con los

requerimientos de ensayos,

______

-
~ -
ST

S

N, el analisis y los estandares 7 superior jerarquico.
. . 4 .
“ de calidad y asepsia. 7 6. Realiza el rotulado de contenedores,
N o colocando en ellos las muestras para el

~.
~s -
.-
~
~~a —

pesajey registrando los datos en la orden
de trabajo, mediante el uso de las
tecnologias de informacion.

7. Desecha los restos de muestras no
utilizadas, cumpliendo con los
procedimientos de bioseguridad de la
seccion y las normas de higiene y
seguridad establecidas.

8. Verifica el estado de la cristaleria y el
equipo de laboratorio, segin los tiempos
y protocolos de produccion, los
procedimientos establecidos por la
organizaciony la aplicacién de normas de
salud ocupacional.
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9. Registra la informacion utilizando
tecnologias de informacién, segun los
procedimientos establecidos por la
organizacion.

Evaluacién del logro de la competencia especifica N°3

Evidencias CE3

Conocimientos:

’ e Protocolo de manejo de muestras
para analisis especificos.

e Manejo de clasificacién de materiales
y muestras, segun el analisis.

e Manejo de inventarios de registro de
reactivos por utilizar para la
preparacion de muestras o medios de
cultivo.

e Protocolo de manejo de desechos de
materiales del laboratorio.

e Normas de bioseguridad.

e Rutina de apertura y cierre de
produccion.

Desempefio: §

e Emplea protocolos de manejo de
muestras para analisis en el proceso
productivo, utilizando normas de
seguridad ocupacional.

e C(lasifica los materiales para su uso en el
laboratorio.

e Registray rotula las muestras y medios
de cultivo para su debido almacenaje.

e Realiza el desecho de insumos o
materiales, siguiendo las normas de
bioseguridad.

e \Verifica el estado de la cristaleria y el
equipo de laboratorio.

e Registra la informacion utilizando
tecnologias de informacién.
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Nota: Los desempefios los realiza segun
requerimientos técnicos, normativa
vigente y politicas de la organizacion, con
ética y profesionalismo, colaborando con
los equipos de trabajo para la solucién de
problemas y un ambiente de sana

convivencia.
Producto:
g e Muestras y medios de cultivo
preparados.
e C(ristaleria y el equipo de laboratorio en
funcionamiento.
e Protocolos de desechos de materiales
guimicos.
Nota: Los productos los realiza de acuerdo con
los requerimientos de ensayos, el andlisis y los
estandares de calidad y asepsia.
Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje
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La persona es competente cuando:

1. Implementa medidas de seguridad
durante el desarrollo de las etapas de
procesos biotecnoldgicos, aplicando
protocolos establecidos y en atencién a
instrucciones dadas por el superior
jerdrquico.

2. Controla estandares de higiene, de
acuerdo con los requerimientos del
proceso productivo y la normativa
vigente.

3. Verifica el cumplimiento de las normas
para el uso de indumentaria de

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ proteccién personal, de acuerdo con las

e T especificaciones técnicas establecidas en

K Implementar las normas de\\\ el proceso productivo.
CE4 asepsia y seguridad, segun los \\‘ 4. Desarrolla acciones orientadas al
requerimientos del proceso % cumplimiento y control de las medidas
productivo, el reglamento y la “\‘ de proteccion ambiental en su area de
normativa establecida por la '5 produccién, en concordancia con el
organizacion e instrucciones  / proceso y/o servicio biotecnoldgico
i'__'_'_'_; o dadas por el superior ,/' brindado, los protocolos establecidos vy
jerarquico. /,"I las instrucciones del superior jerarquico.
“\ , 5. Aplica las acciones establecidas por la
T - brigada de emergencia de Ia

organizacion, previniendo riesgos 'y
determinando  procedimientos ante
eventuales incidentes, accidentes o
dafios a la salud de los trabajadores.

6. Determina los procedimientos para el
control y tratamiento de contaminantes
en su area de trabajo, previniendo
riesgos asociados y pérdidas en la
produccion, considerando el tipo de
agente causal, el proceso productivoy las
caracteristicas de los materiales e
insumos utilizados.

Volver al INDICE m
]




CATALOGO NACIONAL DE CUALIFICACIONES DE LA EDUCACION TECNICA PROFESIONAL DE COSTA RICA

Operacion de equipo de laboratorio para la realizacidon de ensayos y

analisis quimicos y bioldgicos
0512-39-01-2-01

7. Registra la informacion en formularios y
bitacoras de verificacion, utilizando las
tecnologias de informacion y segun los
procedimientos establecidas.

8. lIdentifica las oportunidades de mejora a
los procesos y actividades, comunicando
a su superior jerarquica vy segun
protocolos establecidos e instrucciones
del superior jerarquico.

Evaluacién del logro de la competencia especifica N°4

Evidencias CE4

Conocimientos:

e Medidas de seguridad en operaciones
biotecnoldgicas.

e FEstandares de asepsia del proceso
productivo.

e Normas de asepsia del personal.

e Medidas de proteccion ambiental
relacionadas con los procesos
productivos.

e Normativa para riesgos asociados con
emergencias en laboratorios.

e Normativas de produccién institucional.

Desempefio:

e |Implementa medidas de seguridad
durante el desarrollo de las etapas de
procesos biotecnoldégicos.

e Controla estandares de higiene.

e Verifica el cumplimiento de las normas
para el uso de indumentaria de
proteccion personal.

e Desarrolla acciones orientadas al
cumplimiento y control de las medidas
de proteccidon ambiental en su drea de
produccion.
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e Aplica acciones establecidas por la
brigada de emergencia de la
organizacion.

e Determina los procedimientos para el
control y tratamiento de contaminantes
en su area de trabajo.

e Registra la informacion en formularios y
bitacoras de verificacion.

Nota: Los desempefios los realiza segun
requerimientos técnicos, normativa vigente vy
politicas de la organizacién, con ética vy
profesionalismo, colaborando con los equipos
de trabajo para la solucion de problemas y un
ambiente de sana convivencia.

Producto:

e Protocolos de seguridad en los procesos
productivos.

e Estandares de asepsia personal y en las
areas de trabajo implementados.

e Bitacoras de control de procesos de
manejo y proteccion ambiental.

e Normas de emergencia asociadas a
riesgos en los laboratorios.

e Procedimientos para el control vy
tratamiento de contaminantes en areas
de trabajo.

Nota: Los productos los realiza de acuerdo con
los requerimientos del proceso productivo, el
reglamento y la normativa establecida por la
organizacion e instrucciones dadas por el
superior jerarquico.
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lll. Resultados de aprendizaje transversales a todas las competencias
especificas®

Trabajo en equipo

e Cumple con los plazos y/o tareas acordadas colectivamente, siendo confiable con los
compromisos que adquiere.
e Trabaja en equipo de manera responsable, con orden vy ética profesional.

Adaptacion al cambio

e FEjecuta acciones colaborativas ante los cambios y requerimientos del entorno.

e Asume una actitud proactiva y critica ante la mejora de las condiciones laborales.

e Aplica practicas estratégicas y mecanismos de control, en virtud de los cambios
organizacionales.

e |dentifica posibles causas ante la presencia de problemas y busca soluciones técnicas y/o de
gestion acorde a su dmbito de responsabilidad.

e Buscanuevainformacién que permita identificar las causas del problema, proponiendo medidas
correctivas y soluciones.

Salud Ocupacional

e Promueve la aplicacién y el cumplimiento de normas de seguridad ocupacional, segln
protocolos establecidos por |la organizacion.
e Verifica el cumplimiento de la normativa especifica relacionada con salud ocupacional

Uso de la Tecnologia

e Utiliza tecnologias de la informacién y comunicacion aplicadas al proceso que realiza.
e Utiliza herramientas tecnoldgicas y software especializado para la realizacién del trabajo.

5> Resultados de aprendizaje segin elementos del descriptor: Autonomia y responsabilidad, interaccién profesional, cultural y
social. Ademads, se deben considerar para cada Estandar de Cualificacidén en particular, se requieren algunos de los siguientes: salud
ocupacional, sostenibilidad ambiental, servicio a la clientela, calidad, emprendimiento, innovacion, entre otros.

Para efectos del disefo curricular, los resultados de aprendizaje transversales deben integrarse y evaluarse en cada competencia
especifica.
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Servicio al cliente

e Aplica los principios de servicio al cliente y de efectividad en el desempefio de sus labores.
e Aplica principios de atencion al cliente interno y externo de la organizacion.
e Atiende al usuario con ética y asertividad.

IV. Contexto laboral

17
Condiciones del contexto laboral:
e Trabajar en ambientes controlados.

e Trabajar con exposicion a reactivos quimicos y muestras bioldgicas.

e Trabajar manipulando cristaleria y equipo de laboratorio.

e Trabajar en el desarrollo de practicas que requieren de habilidades motora fina
e Trabajar en una misma posicién por largos periodos.

e Trabajar con alta exigencia visual.

e Trabajar en diferentes zonas del pais.

18

Dominio de una segunda lengua:

El dominio del segundo idioma Inglés es
___Indispensable

_X_ Deseable

__No aplica

En un nivel ( ) Principiante ( x) Elemental ( ) Intermedio ( )Intermedio alto ( )Avanzado

19
Normativa relacionada con las ocupaciones vinculadas a este Estandar de Cualificacién (EC):
e Reglamento de Ley Organica del Colegio de Bidlogos de Costa Rica

e Declaratoria de interés publico y nacional de la Industria de Dispositivos médicos N° 36952
MICIT-COMEX-MEIC
e Guia de Buenas Practicas de Laboratorio (BPL)
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e Buenas Practicas de Laboratorio, BPL- OCDE

20

Ambito de aplicacién de las ocupaciones vinculadas con la cualificacién:

e Amplia gama de organizaciones publicas y privadas, en el &mbito nacional e internacional,
dedicadas a la realizacidén de procesos quimicos y biolégicos en laboratorio.

e Entidades dedicadas a la investigacion.

21
Ocupaciones asociadas a este Estandar de Cualificacién (EC) de acuerdo con el Clasificador de
Ocupaciones de Costa Rica (COCR):
. 314 Técnicos y Profesionales de Nivel Medio en Ciencias Bioldgicas y Afines
. 211 Fisicos, Quimicos y afines

22
Estandares de Cualificacién relacionados y contenidos en el Catalogo de Cualificaciones de la
EFTP-CR:

e (0512-39-01-3-01 Asistencia técnica de procesos biotecnoldgicos en laboratorio

e (0512-39-01-4-01 Asistencia técnica de procesos biotecnoldgicos en laboratorio

23
Estandares de Cualificacion internacionales relacionados:
CONOCER México

e ECO0720 Asistencia en el desarrollo de procesos quimicos.

e ECO751 Produccién de productos quimicos mediante procesos de transformacion
INCUAL Espafia

e Organizacion y control de procesos y realizacion de servicios biotecnoldgicos

e Andlisis biotecnoldgico

e Ensayos microbioldgicos y biotecnoldgicos

Chile Valora

e Analista microbiolégico de materias primas y productos

e Ayudante de laboratorio
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V. Emisidn de diploma

La persona que apruebe un Programa educativo que haya sido disefiado a partir del presente
Estandar de Cualificacion, segin el Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacion y Formacion
Técnica Profesional de Costa Rica, se hace acreedora al diploma de:

Operacion de equipo de laboratorio
para la realizacion de ensayos y TECNICO 2

analisis quimicos y bioldgicos

0512-39-01-2-01

Nombre de la cualificacion Nivel de cualificacion

Esta cualificacion certifica que la persona es competente para:

Ejecutar actividades asistenciales y operativas en la realizacion de ensayos y analisis quimicos y
bioldgicos, utilizando cristaleria, equipo de laboratorio y preparando las condiciones de trabajo,
segln requerimientos técnicos, normativa vigente y politicas de la organizacion, con ética y
profesionalismo, colaborando con los equipos de trabajo para la solucién de problemas y un
ambiente de sana convivencia.
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VI. Glosario de términos

Terminologia asociada a la cualificacion:

Agente contaminante: Elemento nocivo o dafiino de diferente naturaleza que puede provocar, en
funcion de las caracteristicas de exposicién al mismo, efectos nocivos en la salud.

Actividad bioldgica: Es una expresion que describe los efectos benéficos o adversos de una droga
sobre la materia viva.

Agente contaminante: Elemento nocivo o dafiino de diferente naturaleza que puede provocar, en
funcion de las caracteristicas de exposicion al mismo, efectos nocivos en la salud.

Anadlisis: Estudio de una muestra para determinar su composicién o naturaleza quimica.

Aséptico: Se dice que un objeto esta estéril, aséptico, cuando se ha destruido toda forma de vida
existente en su superficie.

Autoclave: un recipiente metdlico de paredes gruesas con un cierre hermético que permite trabajar
a alta presion para realizar una reaccién industrial, una coccion o una esterilizacion con vapor de
agua.

Bioseguridad: Conjunto de mecanismos y medidas preventivas que permiten proteger la salud y la
seguridad de la comunidad, frente a riesgos producidos por agentes bioldgicos, fisicos, quimicos y
mecanicos.

Biotecnologia: Aplicaciéon controlada y deliberada de agentes bioldgicos sencillos. —células vivas o
muertas, o componentes celulares- en operaciones técnicamente beneficiosas, bien sea de
fabricacién de productos o como operaciones de servicios.

BPL (Buenas practicas de Laboratorio): Sistema de calidad que establece las condiciones bajo las
cuales se planifican, realizan, controlan, registran, archivan e informan los estudios realizados por
un laboratorio. En un sentido mas estricto el propdsito de las BPL es asegurar la calidad de los datos
en los estudios realizados, cuestion de vital importancia ya que constituye la base de su aceptacion
entre distintos organizaciones y paises. Dentro de este contexto las Buenas Practicas de Laboratorio
son un conjunto de reglas, procedimientos operativos y practicas establecidas y promulgadas por
un determinado organismo, que se consideran obligatorias y buscan asegurar la calidad e integridad
de los datos producidos en determinados tipos de investigaciones o estudios. Estas reglas son
promulgadas por organismos como la Organization for Economic Cooperation and Development
(OCDE), o la Food and Drug Administration (FDA). Por defecto cuando se habla de BPL indica
rigurosidad al planificar, realizar, controlar, registrar e informar los resultados de los analisis.
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Condiciones Fisicas: Se refieren a las caracteristicas y propiedades medibles que influyen en el
entorno y las operaciones en un laboratorio. Estas condiciones son fundamentales para garantizar
la precision, reproducibilidad y seguridad de los experimentos y analisis realizados. Las condiciones
fisicas tipicamente consideradas en un entorno de laboratorio incluyen: temperatura, humedad,
presion, iluminacion, vibracion, ruido, flujo de aire, electromagnetismo, entre otras.

Condiciones Quimicas: se refieren a los factores relacionados con las propiedades y el
comportamiento de las sustancias quimicas en un entorno de laboratorio. Estas condiciones
desempefian un papel fundamental en la realizacion de experimentos y analisis quimicos precisos y
reproducibles. Algunos aspectos clave de las condiciones quimicas incluyen: concentracién, pH,
tiempo de reaccion, catalizadores, equilibrio quimico, solubilidad, entre otros.

Desinfeccion: Se denomina desinfeccidn a un proceso fisico o quimico que mata o inactiva agentes
patégenos tales como bacterias, virus y protozoos impidiendo el crecimiento de microorganismos
patégenos en fase vegetativa que se encuentren en organismos vivos.

Equipo (de medicidn): Todos los instrumentos de medicidn, patrones de medicién, materiales de
referencia, aparatos auxiliares e instrucciones que son necesarios para llevar a cabo una medicion.

Estdndares de calidad: Niveles de calidad deseados o aceptables en el resultado de una accion, una
actividad, un programa, o un servicio; norma técnica o parametro de evaluacién de la calidad.

Esterilizar: El proceso de eliminacion de toda forma de vida, incluidas las esporas. Se utiliza para
eliminar la contaminacién microbiana de productos sanitarios, formas farmacéuticas estériles,
equipos de produccion de formas farmacéuticas estériles y otros.

Hoja de seguridad: Documento que describe los riesgos de un material peligroso y suministra
informacion sobre cémo se puede manipular, usar y almacenar el material con seguridad, que se
elabora de acuerdo con lo estipulado.

Inventario: Existencias de materiales, fungibles, reactivos y equipos.

Normas.: Procedimiento normalizado, estandarizado por un organismo de reconocimiento nacional
o internacional.

Mantenimiento Preventivo: Operaciones de mantenimiento previstas peridédicamente con el fin de
garantizar el correcto funcionamiento de los equipos.

Muestra: Parte representativa de la materia objeto del analisis.

Procesos biotecnoldgicos: Se refieren a las técnicas y métodos que aplican principios biolégicos y
quimicos para manipular organismos vivos o sus componentes con el objetivo de obtener productos
valiosos o realizar investigaciones cientificas. En un entorno de laboratorio, los procesos
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biotecnoldgicos pueden incluir: fermentacién, cultivos celulares, secuenciacién de ADN, técnicas
moleculares como el PCR (Reaccién de la cadena de la polimerasa), biorremediacién, ingenieria

metabdlica, cultivo de tejidos, clonacidn, entre otros.

Los procesos biotecnolégicos en el laboratorio permiten la manipulaciéon precisa de sistemas
bioldgicos para abordar desafios cientificos y generar aplicaciones practicas en dreas como la
medicina, la agricultura, la industria y el medio ambiente.

Procedimiento Normalizado de Trabajo (PNT): Conjunto de operaciones que deben realizarse,
precauciones que han de tomarse y medidas que tienen que aplicarse. Que estan escritos y
aprobados, que describen de forma especifica las actividades a realizar.

Reactivo: Toda sustancia que interactla con otra en una reaccién quimica que da lugar a otras
sustancias de propiedades, caracteristicas y conformacion distinta, denominadas productos de
reaccion o simplemente productos.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
desempefiadas.

Residuo: Elemento o componente que pierde utilidad y debe ser por tanto descartado.

Zona limpia: Area cerrada, controlada con respecto a particulas del aire del medio ambiente,
temperatura, humedad, patrones de flujo de aire, movimiento de aire, sonido, vibraciones e
iluminacion.
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